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Zmluva o poskytovani: Servisu PC a spravy pocitacovej siete

uzatvorend podla ust. § 269 odst. 2 zék. & 513/1991 Zb., obchodny zdkonnik
medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel®

Obchodny  ndzov: Strednd  Odbornd  $kola IT SERVIS SK s.r.o.

pedagogickd, Sokolské 6, Modra Muskétova 8; 902 01 Pezinok

Adresa: Sokolskd 6, 900 01 Modra 1€0: 47513373 DIC : SK 2023921603

1ICO: 162 787 DIC: 2020678693 konajlici/zastupca: lvan Semetka
konajuici/zastapeny: Mgr. Monika Nemcovd zépis v OR: Okresny sud Bratislava I, oddiel Sro,
Kontakt: 0915 753 008; paka@pakamo.sk vlozka ¢. 93758/B

Bankové spojenie: FIO Banka
a Cislo bankového G¢tu: 2700497467/8330
IBAN: SK9183300000002700497467

I. Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavdzuje zabezpelit servis PC, spravu pocitatovej siete, serveru, VPN a prevddzku WIFI prepojenia
objednavatela a to:

1. zabezpetovat funkénost potitacovej siete LAN, WIFI prepojenia, VPN

2. odstrafovat poruchy vzniknuté na pocitatoch objednavatela (hardware a software)

3.odstrariovat poruchy prednostne formou vzdialenej spravy cez siet internet a v pripade potreby osobnym vyjazdom do
prevadzky Objednavatela

4. pravidelne kontrolovat funkénost vypoctovej techniky, t.j. funkénost softwarového a hardwarového vybavenia a pripadnu
poruchu vyriesit

5. pripadné poziadavky na nakup hardware pre rie3enie problému s PC riesi pisomnou formou bjednévatelom.

6. poskytovatel nenesie zodpovednost za nelegélny software nainstalovany inou osobou ako poskytovatelom, pripadne jeho
zamestnancom

Il.  Miesto plnenia sluzby:
Poskytovatel bude servis vykonavat pre prevadzku Strednd Odbornd $kola pedagogickd, Sokolské 6, Modra

lil.  Podmienky poskytovania sluzby:

Poskytovatel sa zavézuje vykonavat vyjazdy v éase 7:00 — 18:00, ak sa s objednavatelom nedohodne inak.

Prijimat nahlasenia portch 24/7/365

Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit predmet zmluvy do 24 hod. prac. ¢asu od nahldsenia, ak sa s objednédvatelom nedohodne
inak po dobu platnosti tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje dodat Poskytovatelovi vietky potrebné podklady, pristupy a aktualizéciu informécif v pripade
doplnenia hardvéru a softvéru.

Objednavatel sa zavazuje poskytnit potrebnu stcinnost a pristup v pripade potreby zdsahu

IV.  Rozsah slui

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut v rdmci predplatenych sluZieb 7h starostlivosti v zmysle ¢l. 1 tejto zmluvy formou pausalu.
Poskytovatel kazdy mesiac dodd sumdr vykonov formou zapisu o vykonanej préci. Jeden vyjazd mesacne k Poskytovatelovi je
bezplatny.

V.  Cena sluZby a spdsob platby:

Za riadne poskytnutd sluzbu uvedend v predmete zmluvy &l. I. tejto zmluvy poskytovatelovi dohodnut cenu 166,67- € bez DPH
mesaéne prevodom z G¢tu objednévatela na poskytovatelov Gcet na zdklade vystavenej faktdry do 14 dnf od jej vystavenia.
Cena za sluzby nad ramec servisnej zmluvy je dohodnuta na 25€/hod bez DPH.

Cena vyjazdu do prevadzky objednavatela je 5€ bez DPH

VI.  Vlastnicke pravo k predmetu poskytovanej sluiby a nebezpeéenstvo Skody:

Vlastnikom hardvéru a softvéru je objedndvatel, ktory znd$a aj nebezpelenstvo $kody na-potitatoch. Poskytovatel znésa riziko
Skody, ktord spdsobi pri vykone sluzby: manipulécii, oprave HW a SW
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Vil Zmluvné podmienky:

Zmluva nadobuda platnost podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost po zverejneni na stranke objednavatela.

Této zmluva sa uzatvara na dobu neurtitd.

Zatiatok plnenia sluzby je od 01.04.2019

Vypovedna lehota pre obe zmluvné strany je 1 mesiac.

Zmluvu mozno menit, alebo zrusit iba pisomne, a to na zaklade dohody zmluvnych stran, podpisanej oprdvnenymi zéstupcami
oboch zmluvnych strén.

Vypovedna lehota zacina plyntt prvym driom nasledujticeho kalendarneho mesiaca od prevzatia vypovede zmluvy.

VIIl. Zévereéné ustanovenia:

Této zmluva je zhotovend v 2 exemplaroch a kazdé zmluvnd strana obdri jeden exemplar.

Poskytovatel sa zavizuje zachovévat micanlivost v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu  a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
0s6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov a v zmysle zékona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
tdajov o vietkych skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedel pri uskutogriovani zaloh podla tejto zmluvy, potas trvania a po skonceni
trvania zmluvy. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze vietky firemné Udaje objednévatela, ako aj Udaje o zamestnancoch, nebudd
kopirované ani uskladfiované mimo zélozny server poskytovatela.

Zmluvné strany sthlasne kontatuju, Ze si tito zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu a na znak suhlasu s jej obsahom ju
dobrovolne podpisali.

V Modre dfia: 15.03.2019

sTrescuBebRmGbeleredegesigh Sokolskd 6, Modra
Sokolské 6, Modra
1€0: 162787 DIC: 2020678693
v ]
Mgr. Monika Nemcova Ivan Semetk
Riaditelka Skoly Konatel





